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Abstract: 

The study aims to identify the relationship between Counter-Reality 

Thinking and social anxiety among a sample of students in Anbar 

University. It also aims to investigate the differences in Counter-

Reality Thinking and social anxiety according to gender variable (Male 

- Female) and specialization (Scientific - Humanities). The researchers 

used a descriptive correlation method. The sample of the current study 

consisted of (430) male and female students from the University of 

Anbar. The researchers adopted the Counter-Reality Thinking scale 

prepared by Mark Rye and others consisting of 15 items and also 

developed a social anxiety scale, which consists of 43 items distributed 

into six aspects. Results of the study revealed that there is a high and 

statistically significant scores in Counter-Reality Thinking and social 

anxiety scores, there are differences in the social anxiety variable 

between male and female students, in favour of males, there are 

differences in the Counter-Reality Thinking variable based on the 

specialization and in favour of the scientific specialization, there are 

differences in the Counter-Reality Thinking variable between male and 

female students and in favour of males, there are differences in the 

variable of social anxiety according to the variable of specialization 

and in favour of humanities specialization, and there is a positive 
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correlation between the Counter-Reality Thinking and social anxiety 
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 الممخص:
إستيجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى العلاقة بيغ التفكيخ السغايخ لمػاقع والقمق 

لجى عيشة مغ شمبة جامعة الانبار, والكذف عغ الفخوؽ في التفكيخ السغايخ لمػاقع  الإجتساعي
انداني(. ومغ  –اناث( والتخرز )عمسي  –والقمق الإجتساعي وفقا لستغيخ الجشذ)ذكػر 

أجل تحقيق أىجاؼ البحث, اعتسج الباحثاف عمى السشيج الػصفي الارتباشي )أسمػب الجراسات 
( شالب وشالبة مغ شمبة جامعة 134عيشة البحث الحالي مغ ) الارتباشية( حيث تكػنت

الانبار, إذ قاـ الباحثاف بتبشي مكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع والحي أعجه مارؾ ري وآخخوف, 
لكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع  وتالف السكياس برػرتو الشيائية بعج إستكساؿ شخوط الرجؽ 

( فقخة , كسا قامػا ببشاء مكياس )القمق الاجتساعي( 41)والثبات و القجرة عمى التسييد مغ 
حيث أعتسج الباحثاف عمى تعخيف جسعية الصب الشفدي الامخيكية لمقمق الاجتساعي, وتألف 

( فقخة مػزعة عمى ستة مجالات, وبعج استكساؿ وتصبيق 13السكياس بذكمو الشيائي مغ )
تحقق مغ الخرائز الديكػمتخية ومعالجة السكياس والاجخاءات الإحرائية لتحميل الفقخات وال

البيانات إحرائيا أضيخت الشتائج ما يأتي: سجمت عيشة البحث درجة عالية ودالة إحرائية في 
التفكيخ السغايخ لمػاقع والقمق الاجتساعي, تػجج فخوؽ في متغيخ القمق الاجتساعي بيغ الصمبة 

التفكيخ السغايخ لمػاقع وفقا لمتخرز الحكػر والإناث ولرالح الحكػر, وجػد فخوؽ في متغيخ 
)عمسي, انداني( ولرالح التخرز العمسي, ىشاؾ فخوؽ في متغيخ التفكيخ السغايخ لمػاقع 
بيغ الصمبة الحكػر والإناث ولرالح الحكػر, ىشاؾ فخوؽ في متغيخ القمق الاجتساعي وفق 

ارتباشية  إنداني( ولرالح التخرز الإنداني, وجػد علاقة –متغيخ التخرز)عمسي 
 شخدية بيغ التفكيخ السغايخ لمػاقع و القمق الاجتساعي .

 التفكير المغاير لمهاقع , القمق الاجتماعي, طمبة الجامعة:  الكممات المفتاحية
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 المقدمة
يػاجو شمبة الجامعة اليػـ العجيج مغ الزغػط الشفدية والإجتساعية والإقترادية التي 

نفدية عجيجة والكثيخ مغ السذكلات الشفدية والدمػكية لجييع, حيث  قج تؤدي الى إضصخابات
تخاودىع أفكار سمبية حػؿ الاحجاث التي مخوا بيا سابقا مسا يدتجعي لجييع حالة مغ الزيق 
والقمق وقج يتحكخ بعطيع تمظ الأحجاث ونتائجيا ويقارنػنيا بالشتائج التي وصمػا الييا حاليا, 

مذكلات تتعمق بتقبل حكيقة حياتيع والإقتشاع بيا وفي حالات  حيث يعاني بعس الصمبة مغ
أخخى حتى رفزيا, ويبجأ الصمبة بالبحث عغ حمػؿ ونتائج بجيمة, مسا يتػلج لجييع قمق وميل 
لمتغيخ العقمي لطخوؼ الحياة والتخكيد في "ماذا كاف يجب أف يحجث" أو "ماذا يسكغ أف يكػف" 

 لػ لع تحجث تمظ السػاقف.
اىخة عسمية التغييخ العقمي لأحجاث الساضي بالتفكيخ السغايخ لمػاقع, والحي وتجعى ض

بعة والتأمل في البجائل يعخؼ بأنو عسمية تغييخ الفكخة بعج وقػع الحجث لاتخاذ الاجخاءات الست
, اي ىػ عسمية إدراؾ الفخد أف حجثًا ما كاف مغ السسكغ أف يحجث برػرة مختمفة الستعجدة

ى مقارنة الحكيقة مع بجيل أو أكثخ مغ البجائل الافتخاضية و تداعج الافكار ويتزسغ القجرة عم
السغايخة لمػاقع الراعجة عمى تكثيف الإستجابات الإنفعالية الدمبية مثل الذعػر بالقمق والحدج 

 (. Hafner et al, 2012:29والزيق والشجـ)
نب الانفعالية الدمبية وبالإضافة الى ذلظ, قج يختبط التفكيخ السغايخ لمػاقع بالجػا

لأحجاث مختمفة لا يتحجد بصبيعة الحجث نفدو و لكغ بالبجائل السغايخة لمػاقع التي يتع تخيميا 
ايزا, ووفقا ليحا الدياؽ يخى ايبدتػد ورويذ إف الافكار السغايخة لمػاقع يسكغ اف تؤدي 

وعشجما يخكد الافخاد برػرة  بالأفخاد إلى القمق أكثخ حػؿ  مذاكميع وتديج عجـ الارتياح لجييع . 
أكبخ عمى تحديغ  الشتائج  فإف احتسالية حجوث التفكيخ السغايخ لمػاقع تكػف أكبخ, ومع ذلظ 
لا يػجج فخد لع تخاوده فكخه مغايخة لمػاقع لحجث او مػقف معيغ في حياتو, وما يراحب ىحا 

فالأفكار السغايخة لمػاقع  السػقف مغ نتائج  ومغ السسكغ اف يجفعو ذلظ نحػ القمق الاجتساعي,
قج تؤدي الى  تأمل الفخد في أوجو القرػر في الذخرية أو السػاقف التي لا يسكغ الديصخة 
عمييا مسا يجعمو اقل مذاركة في الانذصة والاعساؿ والفعاليات الحياتية اليػمية والتي بجورىا 

لافكار تأثيخات سمبية بحدب تجفع الفخد الى الاندحاب التجريجي مغ السجتسع, وقج تكػف ليحه ا
السػقف الحي يسخ بو الفخد او بحدب شبيعة الفخد نفدو وتحبصو وتجفعو نحػ القمق والتػتخ 

  (.Epstude&Roese,2008:18والزغػط والذعػر بالحدف وعجـ الارتياح )
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وبشاء عمى ذلظ يسكغ للأفكار السغايخة لمػاقع السفخشة اف تؤدي بالأفخاد إلى قمق أكبخ 
مذاكميع الاجتساعية  وتديج عجـ الارتياح لجييع خاصة عشجما يخكد الافخاد برػرة   حػؿ 

أكبخ عمى امكانية  تفادي السػقف او  تحديغ  الشتائج بذكل افزل مغ الػاقع الحالي,  فإف 
احتسالية حجوث الافكار السغايخ  لمػاقع  برػرة غيخ تكيفية  تكػف أكبخ, حيث اف عسمية 

الاجتساعية الفاشمة مغ الساضي تديج مغ القمق في تكخار نفذ الشتائج اجتخار التجارب 
 & Epstudeالدمبية, مسا قج  يؤدي الى إصابة الافخاد  بالقمق الاجتساعي )

Roese,2008:18.) 
ويتسيد اضصخاب القمق الاجتساعي بسخاوؼ قػية ومدتسخة مغ الحكع عمى الحات  في 

حخاج والارتباؾ, ويشتج عغ ذلظ تجشب واضح لسثل ىحه السػاقف الاجتساعية  التي تدتجعي الا
الدياقات التقييسية الاجتساعية. علاوة عمى ذلظ, يسيل الأفخاد القمقػف اجتساعيًا إلى استخجاـ 
عسميات معخفية غيخ مفيجة ومدببة لمزيق مثل التفكيخ السغايخ لمػاقع الحي يتعمق بالتفديخ 

 بيا, و السخدنة في  الحاكخة عشج تقييع السػاقف الاجتساعية. للأحجاث الدمبية الدابقة التي مخوا 
وعمى ىحا الشحػ, فإف فيع العسميات السعخفية الحخجة ضخوري لفيع القمق الاجتساعي, 

( نسػذجًا لمعػامل السعخفية التي يبجو أنيا تحافع (Hoffman 2007ووفقا لحلظ,  قجـ ىػفساف 
إلى أف الحيغ يعانػف مغ القمق الاجتساعي يعانػف عمى اضصخاب القمق الاجتساعي. وأشار 

مغ التػتخ وعجـ الخاحة في السػاقف الاجتساعية بدبب ترػراتيع لسعاييخ الآخخيغ بالشدبة 
ليع, أي السعاييخ الاجتساعية العالية, والخغبة ذات الرمة في الترخؼ ببخاعة, مقتخنة 

أف تحققو, ىحه السعتقجات والترػرات,  بالاعتقاد بأف ىجؼ البخاعة الاجتساعية ىحا لا يسكغ
لأنيا بجورىا  تديج مغ القمق والتخكيد عمى الحات في الدياقات الاجتساعية, والتي تذسل 
السبالغة في احتسالية الشتائج والترػرات الاجتساعية الدمبية, و الافتقار إلى التحكع العاشفي 

كػارث" الاجتساعية ويسكغ أف تؤدي إلى والسيارات الاجتساعية التي تعسل عمى تعديد تػقع "ال
سمػكيات سمبية مثل التجشب  و الاندعاج الكبيخ في الدياقات الاجتساعية. وغالبًا ما تشتج مثل 
ىحه الدمػكيات  بدبب الاجتخار مغ السػاقف الدمبية الدابقة ما قبل الحجث والتفكيخ الستكخر 

الى تشذيط التفكيخ السغايخ لمػاقع وبالتالي في الأخصاء الدابقة لمفخد والحي  قج يؤدي بجورة 
الحفاظ اعخاض القمق الاجتساعي أو زيادة مخاوؼ الفخد في السػاقف الاجتساعية اللاحقة 

(Hoffman, 2007:193-209 .) 
ومغ كل ما تقجـ تتمخز مذكمة الجراسة الحالية في الاجابة عمى الدؤاؿ الاتي: 
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 يخ لمػاقع والذعػر بالقمق الاجتساعي؟  ماىي شبيعة العلاقة بيغ التفكيخ السغا
 أىمية البحث :

مسا لاشظ فيو اف لسفيػـ التفكيخ السغايخ لمػاقع اىسية كبيخة في مياديغ عمع الشفذ 
وذلظ لأنو حطي باىتساـ كبيخ مغ ناحية الفيع والجراسة وما يمحق بيحا السفيػـ مغ افكار 

خات بحدب السػقف والبشية التكػيشية لمفخد وىحه تخاود الفخد لفتخات شػيمة او قج تقرخ ىحه الفت
الافكار والسفاليع التي تجور في مخيمة الفخد قج تحقق رفاىو وسعادتو الشفدية وسلامتو الفكخية 
أذا ما كانت متجية نحػ الاسفل, او قج  تمحق الزخر فيو حتى لػ كانت لفتخات وجيدة فتكجر 

ع والتػتخات واحيانا قج تجفعو نحػ القمق مداجو وتحصع سعادتو وتدبب لو الزيق والال
 (.97: 4443الاجتساعي أذا ما كانت متجية نحػ الاعمى )عبج العاؿ, مطمػـ,

ولع يقترخ الاىتساـ بيحا السفيػـ عمى عمساء الشفذ فقط, انسا ايزا اىتع بو الفلاسفة 
السعخفييغ, الحيغ  وعمساء المغة كحلظ, الا اف مغ اكثخ السيتسيغ بو فيسا بعج ىع عمساء الشفذ

أصبحػا مشغسديغ بجراستو مغ حيث شبيعة السفيػـ ومحتػاه السعخفي الحي يتسثل في 
الاستجلاؿ عمى الاحجاث التي كاف مغ السسكغ حجوثيا وكيفية السعالجة السعخفية ليا, ثع تمى 

ت ذلظ محاولات لػضع نساذج للاستجلاؿ والتفكخ لسفيػـ التفكيخ السغايخ لمػاقع, حيث بجأ
دراسة الأسذ الشفدية لمتفكيخ السغايخ لمػاقع في سبعيشيات القخف العذخيغ, عغ شخيق 
الجراسات التي بحثت في الخرائز الاساسية لمحاكخة حػؿ الاستجلالات الػاقعية مقابل 

 Carpenterالاستجلالات السغايخة لمػاقعية . ومغ امثاؿ مغ قاـ بتمظ الجراسات كاربشتخ )
 Fillenbaum (1974)  (Roese,2009:17.))) ( وفيميشباوـ1973

وبالإضافة الى ذلظ, يكتدب التفكيخ السغايخ لمػاقع اىسية عالية للأفخاد مغ ناحية 
فيػ يداعجىع عمى الانتقاؿ مغ واقع حكيقي يتزسغ فيو احجاث , الرحة الشفدية والعقمية

ثيخ مغ جػانب السشصق سمبية ادت الى نتائج غيخ سارّة ليع, الى واقع عقمي تػجج فيو الك
العقمي الجقيقة  تكػف فيو الشتائج سارّة ونابعة مغ اىجاؼ وميػؿ ورغبات الذخز. وأف 
الانتقاؿ يجعل الفخد يعير  ولػ لمحطات, كسا أراد وىحا يداعجه عمى تقميل حالة التػتخ 

ذ حيشسا الشاتجة عغ الحجث الدمبي  والعػدة الى مدتػىً مغ الاتداف الشفدي, وقج يكػف العك
يذعخ الفخد بالشجـ وخيبة الامل مغ خياراتو واخصاءه وقخاراتو الدابقة بالذكل الحي تختمط بو 
ىحه السذاعخ والافكار مع نطاـ معالجة السعمػمات لجيو, عشج تفديخ السػاقف اللاحقة وادراكيا 

 ,German & Nicholsمسا يشعكذ برػرة سمبية عمى صحتو الشفدية والعقمية)
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2003:514.) 
كسا  اكتدب التفكيخ السغايخ لمػاقع اىتساماً واسعاً مغ قبل الباحثيغ في عمع الشفذ  
حيث ارتبط مفيػـ التفكيخ السغايخ لمػاقع بستغيخات نفدية عجيجة مسا اكدبو اىسية واسعة في 

 Kray et alمجاؿ البحػث والجراسات الشفدية ومغ بيغ ىحه الجراسات دراسة كخي وآخخوف)
ي تؤكج بأف التفكيخ السغايخ  لمػاقع  يداعج عمى  تكػيغ أحاسيذ قج تعدز مغ ( الت2010

الانتاجية والشجاح, وكحلظ تقييسات الحات الايجابية والذعػر بالخفاه الشفدي وزيادة تقجيخ الحات 
( . كسا وججت دراسة كازيساتيذ وويمذ أف الافخاد Krayetal, 2010:115وتشطيع الجافعية)
ت الػاشئ كانػا اكثخ ميلًا لمتفكيخ بأفكار مغايخة لمػاقع متجية نحػ الاعمى, ذوي تقجيخ الحا

بيشسا كاف الافخاد ذوو تقجيخ الحات العالي اكثخ ميلًا لمتفكيخ بأفكار مغايخة لمػاقع متجية نحػ 
 Huang & Zeelenbergالاسفل إذ يقارف الفخد السػقف الحكيقي بسػقف متخيل اسػأ )

( يديج self-handicapingدراسة  مكخيا إف وجػد إعاقة  الحات)  (. و وججت2012:449,
 (.McCrea,2008:288مغ التفكيخ السغايخ لمػاقع الستجو نحػ الاعمى )

كحلظ اكتدب مفيػـ  التفكيخ السغايخ لمػاقع اىسية كبيخة في الجراسات العربية 
ة  في الجماغ تختبط مع الحجيثة,  اذ اشارت العجيج مغ الجراسات الى اف شبكة عربية مػجػد

 Vanالحاكخة العخضية تؤدي وضيفة تخيل الفخد لشفدو في اوقات أخخى أو أماكغ أخخى)
Hoeck et al,2012:1 .) 

ومغ جية أخخى ويعج القمق الإجتساعي واحجاً مغ اكثخ الاضصخابات الشفدية انتذارا,  
لقمق الإجتساعي ىػ مغ بيغ (  أفَّ اAPA 2013فقج أشػارت الخابصة الأمخيكية لمصب الشفدي)

الاضصخابات الشفدية الأكثخ شيػعاً بيغ البالغيغ, كسا أف الصمبة الجامعييغ الحيغ يعانػف مشو 
 American Psychiatric(  مغ مجسػع السخاجعيغ في العيادات الشفدية)25يسثمػف )%

Association,2013, 5th ed أكثخ سمبية (. كسا أف الحيغ يعانػف مغ القمق الاجتساعي ىع
في تقػيسيع للأحجاث اليػمية, إذ يدداد ىحا الشػع مغ القمق, ويتصػر نتيجة التعخض الستكخر 
لمخبخات الفاشمة والسؤلسة في السػاقف التي يتػاجج فييا الفخد بيغ 

(. لحلظ اصبح القمق الاجتساعي سسة مغ سسات الحياة Elkind,2005:30-44الآخخيغ)
ضػعات السيسة والحيػية التي تدتيجؼ فكخ واىتساـ العجيج مغ السعاصخة, إذ يعج مغ السػ 

 (. ٤1-٤1: ۹۰۰۲بحخ, دي, وعمع الشفذ, وعمع الإجتساع )الباحثيغ في مجالات الصب الشف
ومغ خلاؿ كل مسا سبق تشبثق أىسية البحث الحالي مغ كػنو يبحث في متغيخيغ مغ 
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ايخ لمػاقع  و القمق الاجتساعي لسا ليسا متغيخات عمع الشفذ بالغة الاىسية ىسا  التفكيخ السغ
مغ نتائج سمبية عمى الرحة الشفدية والعقمية لصلاب الجامعة, ويكتدب البحث اىسية مزافة 
كػنو يجخي عمى شمبة الجامعة قمب السجتسع و ثخوة الامة, فيع بأحػاليع وضخوفيع يسثمػف 

ـ معاصخ بيغ مختمف فخوع الرػرة السشعكدة لسا يحجث في السجتسع, ىحا أدى الى اىتسا
الجراسات الإندانية والعمػـ الإجتساعية بجراسة أوضاع ىحه الفئة واتجاىاتيع وقيسيع ودورىع في 

 (.441: 4444السجتسع, )الدبعاوي,
 ييدف البحث الحالي الى :  أىداف البحث :

 التعخؼ عمى الافكار السغايخة لمػاقع لجى شمبة الجامعة . -4
 مق الاجتساعي لجى شمبة الجامعة .التعخؼ عمى الق -4
التعخؼ عمى دلالة الفخوؽ في الافكار السغايخة لمػاقع لجى شمبة الجامعة وفق  -3

 انداني( . –اناث( والتخرز)عمسي –متغيخ الجشذ )ذكػر
التعخؼ عمى دلالة الفخوؽ في القمق الاجتساعي لجى شمبة الجامعة وفق متغيخ  -1 

 انداني(. –اناث( والتخرز)عمسي –الجشذ )ذكػر
التعخؼ عمى شبيعة العلاقة الارتباشية بيغ التفكيخ السغايخ لمػاقع القمق  -1

 الاجتساعي لجى شمبة الجامعة .
 حدود البحث :

مفيػمي) التفكيخ السغايخ لمػاقع والقمق الاجتساعي  يتحجد البحث الحالي بجراسة 
إنداني( لمعاـ  –إناث( والتخرز )عمسي  –(عمى عيشة مغ شمبة جامعة الانبار)ذكػر 

 (2023-2022)الجراسي 
 تحديد المرطمحات :

 التفكير المغاير لمهاقع :  –أولا 
التي يختبط الفخد  التفكيخ بصخيقة "لػ انو فقط ....." ( :(Roese, 1994عرفو رويس

بيا عادةً عشجما  يعخؼ  الشتيجة, ويتصمب التفكيخ السغايخ لػاقع إدراؾ الفخد أف حجثاً ما, كاف 
مغ السسكغ أف يحجث  برػرة  مختمفة , وربسا  يتزسغ القجرة عمى  مقارنة الحكيقة مع بجيل 

 ( Roese, 1994:3أو أكثخ مغ البجائل الافتخاضية)
( تعخيفا نطخيا , Roese,1994شى الباحثاف  تعخيف رويذ)تب التعريف النعري :

 لأنو تعخيف واضح وشامل لكل عشاصخ التفكيخ السغايخ  ويتػافق مع اىجاؼ البحث.  
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:)ىػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب عمى مكياس التعريف الإجرائي
 التفكيخ السغايخ لمػاقع الحي تع تبشيو في ىحا البحث(.

 القمق الاجتماعي  –ثانيا 
 (APAعرفتو جمعية الطب النفدي الامريكية )

الخػؼ السعتخؼ بو مغ قبل الفخد عمى انو مفخط او غيخ معقػؿ, مغ واحج او اكثخ 
مغ السػاقف الاجتساعية او الستعمقة بالأداء, بسا في ذلظ عادة الحداسية السفخشة لمشقج, التقييع 

يدبب ارتفاع مدتػى القمق لجى الافخاد مسا يؤدي  الحي او الخفس مغ قبل الاخخيغ. الحي 
لتجشبيع السػاقف السخيفة التي يكػف مغ السدتحيل اليخوب مشيا او تجشبيا, الحي يدبب ضيق 
شجيج عمى السجى الصػيل . وضعف كبيخ في الاداء السيشي او الاكاديسي او الاجتساعي 

 (APA,2013لمذخز( )
  2013عخيف جسعية الصب الشفدي الامخيكية)اعتسج الباحثاف تالتعريف النعري :

APA, ,لمقمق الاجتساعي وىػ نفذ التعخيف الحي اعتسجاه في اعجاد مكياس القمق الاجتساعي )
 لأنو تعخيف واضح وشامل ويتػافق مع اىجاؼ البحث.

)ىػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب عمى مكياس القمق التعريف الإجرائي:
 حي تع اعجاده في ىحا البحث(.الاجتساعي ال

 الاطار النعري:
 (1994)النعرية الهظيفية في التفكير المغاير لمهاقع لرويس

بيغ رويذ اف التفكيخ في ما كاف يسكغ اف يكػف, حػؿ بجائل ماضيشا ىػ محػر 
التفكيخ و العاشفة الاندانية اذ تدسى ىحه الأفكار, بػ "الأفكار السغايخة " . أي ىي تسثيلات 

 & Roeseقمية لبجائل أحجاث سابقة و تمخز بعبارة "ماذا يسكغ أف يكػف" )ع
Epstud,2008:2(وكحلظ بيغ رويذ واولدغ )1997 )Rose & Olson  إف الاحكاـ

السشاضخة ىي ليدت شكلا مغ أشكاؿ التحيد بل ىي اداة لتشطيع الدمػؾ وتحديغ الأداء و 
ويعتبخ التفكيخ السغايخ سسة شائعة في ( Roese, 2004: 260الدعي وراء تحقيق الأىجاؼ)

السذيج العقمي الػاعي للأشخاص اذ تطيخ القجرة عمى التستع بإمكانيات مػاجية الأفكار في 
وقت مبكخ مغ حياة الفخد , وإضافة الى ذلظ فيػ امخ شائع عبخ الثقافات والأمع. وأشار كل 

 Mandel 2005:3س وضيفي)( اف التفكيخ السغايخ لمػاقع لو أسا1994مغ رويذ واولدغ )
et al( فيػ ميع في الاداء العقمي و الاجتساعي الدميع .)Roese et al, 2005 :111 )
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اف الػضيفة الاساسية لمتفكيخ السغايخ ىي أدارة وضبط الدمػؾ برػرة مدتسخة  Roeseويخً 
مغ و التفكيخ في ما كاف يسكغ أف يكػف يؤثخ عمى الأداء و يديل عسمية تحديغ الدمػؾ  

خلاؿ عجة اليات مختمفة. وتختبط الافكار السغايخة ارتباشا وثيقا بالأىجاؼ والتي ىي  مكػنة 
للأليات التشطيسية التي تحافع عمى الدمػؾ في السدار الرحيح و لا سيسا ضسغ الاىجاؼ 

اف الافكار السغايخة لمػاقع ىي مزخة ومفيجة فسغ غيخ  Roeseالاجتساعية . أكج رويذ 
كار أحجىسا أو كمييسا . اي أف كلاىسا صحيح . فالأمخاف السزاداف ليسا نتائج السشصقي ان

سمبية و إيجابية عمى حج سػاء بالشدبة لمفخد الحي غالبا ما يقف في حالة مغ التػتخ و لكغ 
الشتيجة الشيائية مشيسا ىي الفائجة العامة التي يحرل عمييا الفخد . عمى سبيل السثاؿ اف 

الخياضية الستكخرة قج تذكل السا قريخ الأجل بالشدبة لمفخد لكشيا تكدب مسارسة التساريغ 
( واف العامل الخئيدي في Roese 1999,: 3الفخد فائجة صحية عمى السجى الصػيل و البعيج)

التفكيخ السغايخ ىػ التأثيخ الدمبي الشاتج عغ الشتيجة الدمبية . و ىحا يعشي اف الافخاد ىع أكثخ 
ر سمبية و بذكل عفػي عشج خػضيع تجخبة سمبية عمى العكذ مغ التجخبة عخضة لتػليج افكا

(. ويتع تشذيط التفكيخ السغايخ بذكل فخيج مغ قبل (Olson et al ,2000:380الايجابية 
:  2الحالات التي تتصمب اجخاءات ترحيحية مثل تمظ التي تشصػي عمى الفذل أو التيجيج)

1999 Roese,) 
 مق الاجتماعي . النعريات التي فدرت الق

 .1995) ويمز)&نعرية كلارك   
لتفديخ القمق الإجتساعي يختكد عمى فكخة مخاقبة  نطخية كلارؾ وويمد شػر كل مغ

, وإف ذلظ يتسثل بالسشذأ الحي الحات, وتخكيد الانتباه عمى الحات خلاؿ السػاقف الإجتساعية
تتجفق مغ خلالو ترػرات الفخد الدمبية عغ ذاتو وعغ ما يعتقج الآخخوف عشو, ويخياف إف 
الأفخاد ذو القمق الإجتساعي يدتعسمػف السعمػمات الحاتية مثل مذاعخىع, وأفكارىع الذخرية 

الرػرة تحجث في في بشاء, وتذكيل الرػرة التي يطيخوف بيا أنفديع للأخخيغ, وإف ىحه 
شكل صػر عقمية جدئيو تتذكل مغ  مشطػر الشاس الاخخيغ, وىحه الرػر العقمية غالبا ما 
تكػف سمبية, وىحا ما يؤدي الى استسخار القمق الإجتساعي لجى الأفخاد تؤدي بيع إلى نتائج 
 سمبية مثل الاستيجاف والشبح والخدي. ويؤكجاف عمى الجور الحي تؤديو الحات في القمق

الإجتساعي, إذ يؤكجاف بذكل خاص عمى التخكيد عمى الحات واستعساؿ السعمػمات الجاخمية 
في بشاء صػرة سمبية مذػىة عغ الحات السخئية, إذ اف السكػف الخئيذ ليحه الشطخية ىػ 
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معالجة الحات كسػضػع إجتساعي, ويقرج بو الانتباه عمى الحات إذ يكػف عشج أصحاب القمق 
دا حػؿ ملاحطة ومخاقبة الحات, إذ إف الأفخاد يدتعسمػف السعمػمات الحاتية الإجتساعي متسخك

لتذكيل صػر عقمية عغ أنفديع, ومغ خلاؿ تمظ الرػر تقػى اعتقاداتيع حػؿ قمقيع 
يجعل الفخصة سانحة أماميع لتفادي السػاقف الإجتساعية,  الإجتساعي مغ الآخخيغ, مسا

ة لسػاجية ىحه السػاقف ومغ الأمثمة عمى ذلظ عشجما فيمجئػف الى استعساؿ الدمػكيات الامش
يخفس مػضف ماىخ التخقية في عسمو لكػف السػقع الججيج يتصمب مشو تفاعل إجتساعي أكبخ, 

 (Clark&Wells, 1995:95-98).وأتراؿ مباشخ مع الآخخيغ 
وجػد عجة عسميات تسشع الافخاد ذو القمق الإجتساعي  Clark & Wellsويقتخح كل مغ

تفشيج أفكارىع الدمبية عغ التيجيج السجرؾ خلاؿ السػاقف الإجتساعية مغ شأنيا أف تداعج مغ 
 في استسخار القمق الإجتساعي لجييع وىي:

تخكيد الانتباه عمى الحات: عشجما يعتقج الأفخاد ذوو القمق الإجتساعي أنيع عخضة  -4
بذكل دقيق, وىحا مغ لمتقػيع, فأنيع يحػلػف انتباىيع نحػ مخاقبة, وملاحطة أنفديع, و 

 شأنو أف يديج الػعي لجييع لإستجابات القمق الإجتساعي .  
الدمػكيات الأمشة: تذسل مجى واسع مغ الأفعاؿ والترخفات التي يقػـ بيا الأفخاد  -4

والتي مغ شأنيا أف تخفس مغ خصخ التعخض لمقمق الإجتساعي, عمى سبيل السثاؿ, 
 وضع اليج عمى الػجو. التحجث بدخعة, تخديج الحجيث, الدكػت ,

معالجة الاشارات الإجتساعية الخارجية: يعتقج أف القمق الإجتساعي يختبط مع  -3
انخفاض معالجة الإشارات الإجتساعية الخارجية. ومع ذلظ فإف كلارؾ و ويمد يذيخاف 
أيزاً الى أف القمق الإجتساعي يعسل عمى خفس معالجة الػضع الاجتساعي 

كػف متحيدا في اتجاه سمبي. عمى وجو الخرػص, قج الخارجي ومغ السخجح أف ي
تكػف أكثخ احتسالا أف تلاحع, وتحكخ ردود الآخخيغ التي تفدخ عمى أنيا علامات 

 عجـ السػافقة. 
معالجة ما قبل وبعج السػقف الإجتساعية: وتذسل قمق التػقع قبل السػقف الإجتساعي  -4

( التي تتع بعج السػقف, قبل الحجث يقػـ الأفخاد بسخاجعة Ruminationوالاجتخارات)
ما يعتقجوف أنو قج يحجث بالتفريل, وإنيع يربحػف اكثخ قمقا و تييسغ عمى أفكارىع 
ذكخيات الإخفاقات الدابقة, مغ خلاؿ صػر سمبية عغ أنفديع خلاؿ الحجث, 

عخفي لمقمق وتػقعات أخخى مغ ضعف الأداء والخفس, وبشاء عمى ىحا التفديخ الس
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الإجتساعي يتع تكػيغ ترػر شبو متكامل لمعػامل الدمػكية والسعخفية التي مغ شأنيا 
اف تعسل عمى تصػر واستسخار القمق الإجتساعي, إذ يتكػف لجى الافخاد عجد مغ 
الافتخاضات والسعتقجات الدمبية التي تػجو ترخفاتيع نحػ مػاقف التفاعل الإجتساعي 

أثشاء السػقف الإجتساعي مسا يؤدي إلى بخوز اعخاض جدسية  وىي التي يتع تشذيصيا
كاحسخار الػجو وتدايج دقات القمب والتعخؽ, لحا يمجأ الفخد الى الدمػكيات الامشة سعيا 
مشو لتأميغ نفدو, وبعج دخػؿ السػقف الإجتساعي أو تجشبو يقػـ الفخد بسخاجعة ما 

ز مذاعخ الادراؾ الدمبي حجث خلاؿ السػقف, وىحا مغ شأنو أف يؤدي إلى بخو 
 (David & Clark,2001:406-412).لمحات, ومذاعخ القمق, 

 منيجية البحث:
اسمػب العلاقات الارتباشية( كػنو يعتبخ مغ (اتبع الباحثاف مشيج البحث الػصفي

السشاىج السشاسبة لتحقيق اىجاؼ الجراسة الحالية ولكػنو مغ أفزل السشاىج وادقيا في دراسة 
 ووصف الطػاىخ.العلاقات 

 مجتمع البحث:  
يتسثل مجتسع البحث الحالي بصمبة جامعة الانبار, الجراسات الرباحية, لمعاـ 

الانداني (حيث  –أناث( ولمتخرريغ) العمسي  –( ولمجشديغ )ذكػر4443-4444الجراسي)
( 441( مغ الاناث و)4٤3( مغ الحكػر و)4٤9( بػاقع )134بمغ السجسػع الكمي لمسجتسع )

 ( مغ التخررات الاندانية.444التخرز العمسي و)مغ 
 عينة البحث:

اعتسج الباحثاف  أسمػب التقديع الصبقي العذػائي)العيشة الصبكية العذػائية ( مسا أدى 
( شالباً وشالبة مغ 134الى اختيار العيشة وفق التخرز والجشذ وبمغ عجد العيشة الكمي)

( شالبة أمّا 4٤3( شالباً و)4٤9جشذ بػاقع)جامعة الانبار مػزعيغ عمى حدب التخرز وال
( شالباً وشالبة حيث 441فيسا يتعمق بالتخرز, فقج بمغ عجد الصمبة في التخرز العمسي )

(, عجد الصمبة 443( وعجد الاناث بمع عجدىع)444بمغ عجد الحكػر في التخرز العمسي)
 (.414( وعجد الاناث)٤1( شالباً وشالبة, اذا بمع عجد الحكػر)441في التخرز الانداني)

 أداتا البحث:
 اولا: مكياس التفكير المغاير لمهاقع:

بعج أف استعخض الباحثاف الأدبيات والجراسات الدابقة  والسرادر العمسية التي 
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وبعج الاشلاع عمى عجد مغ السقاييذ الستجاولة  التي تشاولت مفيػـ التفكيخ السغايخ لمػاقع 
(  (MarkS.Rye.et.al2008ونطخا لحلظ  تبشى الباحثاف مكياستكيذ التفكيخ السغايخ لمػاقع 

وذلظ لاف ( فقخة  4٤ويتكػف السكياس مغ ) )4443والحي تخجسو )الرالحي, حدشيغ اميخ:
السكياس يستمظ قػة في الأساس السفاليسي والاشار الشطخي الػاضح  الحي يقػـ عميو , وكحلظ 

 سطاىخ السعخفية والعاشفية والدمػكية الأخخى الوتزسيشو  خرائز الكياس الشفدي فيو مستازة
اعتسج الباحث مكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع الخاص بالأحجاث الدمبية الحي اعجه مارؾ حيث 

( أعتسج Mark( وبسا أف صاحب السكياس الاصمي)(Mark et.al., 2008 ري وآخخوف 
عمى نفذ التعخؼ الشطخي ( لمتفكيخ السغايخ لمػاقع, فقج أعتسج الباحث Roeseعمى تعخيف)

التفكيخ  -التفكيخ السغايخ لمػاقع عمى انو : Roeseالحي أعُتسج في السكياس, حيث عخؼ 
بصخيقة " لػ انو فقط ....." والحي يختبط الفخد بو عادة عشجما يعخؼ الشتيجة ويتصمب التفكيخ 

, وربسا يتزسغ السغايخ لمػاقع ادراؾ اف حجثا ما كاف مغ السسكغ اف يحجث برػرة مختمفة 
( Roese,1994:3القجرة عمى مقارنة الػاقع مع بجيل او اكثخ مغ البجائل الافتخاضية)

 (. 5, تسامًا =  4, غالبًا =  3, أحيانًا = 2, نادرًا =1بجائل) أبجًا = 5والسكياس يتكػف مغ  
 حداب الخرائص الديكهمترية لمفقرات:

عمى قياس ما وضع لكياسو  إذ تذكل أىسية كبيخة في تحجيج قجرة السكياس
(, وقاـ الباحثاف باحتداب القػة التسييدية Holden , el at, 1985 , 386-389فعلًا)

 والاتداؽ الجاخمي وكالاتي.
يقرج بتسييد الفقخة أي التسييد بيغ الصمبة الحيغ يتستعػف  أ. القهة التمييزية لمفقرات:

سة السقاسة, ويتع ذلظ التسييد مغ خلاؿ بقجرٍ كبيخ مغ الدسة, والصمبة الأقل قجرة في الد
(. وتعج مغ أىع الخرائز التي تتدع بيا 43٤: 4444الفقخات السجرجة في السكياس)ممحع, 

السقاييذ الشفدية, لأنَّيا تؤثخ بجرجة كبيخة في قجرة السكياس عمى كذف الفخوؽ الفخدية التي 
وبشاءً عمى (. Ebel, 1972: 398سًا)يتسيد بيا الأفخاد والتي يقػـ السكياس الشفدي عمييا أسا

ومغ اجل  ,لفقخات مكياس التفكيخ السغايخ لمػاقعذلظ استخخج الباحث معاملات القػة التسييدية 
إيجاد القػة التسييدية لفقخات السكياس اتبع الباحث أسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغ كالآتي: بعج 

( شالب 134شة التحميل الإحرائي البالغة)عمى عيأف تع تصبيق مكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع 
 وشالبة قاـ الباحث بالإجخاءات الآتية:

تع تختيب درجات أفخاد العيشة في استجابتيع عمى مكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع مغ  (4
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 .)أعمى( درجة إلى )أدنى( درجة
غ, %( مغ السجسػعتيغ العميا والجنيا, لتسثل السجسػعتيغ الستصخفتي49اعتُسجت ندبة ) (4

%( لمسجسػعتيغ الستصخفتيغ تُسثل أفزل ندبة يُسكُغ 49إذ إف اعتساد ندبة )
اعتسادىا, لأنيا تُقجـ مجسػعتيغ بأقرى ما يُسكُغ مغ حجع وتسايد. ولأف عيشة التحميل 

( لحا فقج كاف عجد الأفخاد في السجسػعتيغ العميا والجنيا 134الإحرائي تألفت مغ )
 ( في السجسػعة العميا.44٤في السجسػعة الجنيا و)( 44٤أي )شالب وشالبة ( 434)

تع استعساؿ الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاستخخاج الفخؽ بيغ السجسػعتيغ العميا  (3
والجنيا    يتبيغ لشا, أف جسيع فقخات السكياس مسيدة لأف قيسة )ت( السحدػبة أكبخ 

 (.4941وبسدتػى دلالة)  (,434( عشج درجو حخيو)497٤مغ الكيسة الججولية البالغة)
 ب. علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية:

وىحا  العيشة أَفخاد مغ فخد لمسكياس لكل الكمية الجرجة مع فقخة كل درجة وتسثل علاقة 
قياس  في السكياس فقخات تجانذ الى تذيخ لأنيا لمسكياس الجاخمي الاتداؽ عمى مؤشخا يعصي

فيو  يديخ الحي نفدو السدار في تديخ السكياس فقخات مغ فقخة كل أف إذ الدمػكية, الطاىخة
  ككل. السكياس

واعتسج الباحث في حداب صجؽ الفقخة عمى معامل ارتباط  "بيخسػف" بيغ درجات كل 
فقخة والجرجة الكمية, لكػف درجات الفقخة مترمة ومتجرجة , عمساً أف عيشة صجؽ الفقخات 

الحالي. وتبيغ أف جسيع معاملات الارتباط  دالة ( شالب وشالبة في البحث 134تتكػف مغ )
(عشج مدتػى 49478إحرائياً عشج مقارنتيا بالكيسة الحخجة لسعامل الارتباط البالغة)

( وىحا يعج مؤشخ عمى اف السكياس صادقاً لكياس الطاىخة 148( ودرجة حخيو )4941دلالة)
 التي وضع لكياسيا.

 الردق العاىري :
ؽ الطاىخي لسكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع عغ شخيق تحجيج تحقق الباحثاف مغ الرج

التعخيف لسفيػـ التفكيخ السغايخ لمػاقع ومكػناتو الدمػكية وأىسيتيا الشدبية وأعجاد الفقخات 
حدب السكػنات الدمػكية لمسكياس, وقج تعّ تحكيقو عشجما اتفق الخبخاء الستخررػف في 

السكػنات الدمػكية والفقخات في قياس التفكيخ السغايخ العمػـ التخبػية والشفدية عمى صلاحية 
 لمػاقع.
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 صدق البناء: - أ
وىػ صفة او خاصية نفدية نفتخض وجػدىا وذلظ لتفديخ جػانب معيشة مغ سمػؾ 
الأفخاد ويتصمب تقجيخ ىحا الشػع مغ الرجؽ دراسات متعجدة وأساليب مشصكية, وإحرائية, 

 (.444: 444٤وتجخيبية )علاـ, 
   -تحقق الباحث مغ صجؽ البشاء مغ خلاؿ مؤشخيغ ىسا: وقج     

  .التسييد مغ خلاؿ إيجاد الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ 
   .علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية 

 ثانياً: ثبات المكياس :
يذيخ مفيػـ ثبات الاختبار إلى درجة التػافق أو الاتداؽ في درجات مجسػعات مغ 
الإفخاد عشج تكخار تصبيق الاختبار أو صػرة متكافئة لو عمى نفذ السجسػعة وأف يكػف متدقا 
في تقجيخ العلامة الحكيكية لمفخد في الدسة التي يكيديا وذلظ بأف لا يطيخ نتائج متشاقزة 

وليحا فإف (. 471: 4789امو عمى الفخد نفدو ولعجة مخات) عػدة وممكاوي, عشج تكخار استخج
 وقج تع حداب الثبات وفق الاتي: الثبات ىػ: الاتداؽ والجقة في الكياس. 

 إعادة الاختبار: -طريقة الاختبار -أ
ويقرج بو إعادة تصبيق السكياس مختيغ وفي مجتيغ زمشيتيغ مختمفتيغ وعمى نفذ 

 (. 419:  4444فخاد )ممحع, السجسػعة مغ الأ
ولغخض استخخاج الثبات بيحه الصخيقة فقج أعيج تصبيق السكياس عمى عيشة الثبات 

حيث ( يػماً مغ الاختبار الأوؿ, 41( شالب وشالبة وبفاصل زمشي بمغ )14التي تكػنت مغ )
يػـ  (41تؤكج أدمد بأف إعادة تصبيق السكياس لغخض التعخؼ عمى ثباتو يجب أف يتع خلاؿ )

ثع حُدب معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات التصبيق الأوؿ والثاني وبمػػػغ مغ التصبيق الأوؿ 
( وتعج ىحه الكيسة مؤشخا جيجا عمى استقخار إجابات الأفخاد عمى 4974معامل ثبات السكياس )

السكياس عبخ الدمغ, حيث أشار)العيدػي( إلى انو إذا كاف معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ 
( فأكثخ, فأف ذلظ يعج مؤشخاً جيجاً لثبات الاختبارات في العمػـ التخبػية 4994الأوؿ والثاني )

 (. 18: 4781والشفدية )العيدػي, 
 معادلة ألفا كرونباخ:  -ب  

وتدتخجـ لمتأكج مغ اتداؽ أداء الفخد عمى السكياس مغ فقخة إلى أخخى, إذا يجؿ عمى 
التجانذ الكمي لفقخات السكياس وعمى استقخار استجابات الأفخاد , فإف محتػى السكياس كمسا 
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(  49٤:  4447كاف متجاندا فإف ثبات الاتداؽ الجاخمي سيكػف مختفعاً ) الداممي وآخخوف, 
( 134ثبات بيحه الصخيقة مغ درجات استسارات العيشة الأساسية البالغة )وقج أستخخج ال

 .(  وىػ معامل ثبات جيج4987استسارة, وباستعساؿ معادلة كخونباخ بمغ معامل ألفا )
 : وصف المكياس برهرتو النيائية 

( فقخة , وكل 41يتألف مكياس التفكيخ السغايخ لمػاقع في البحث الحالي الشيائي مغ )
, 3, 4, 4وأعصاىا الأوزاف )) ابجًا, نادرًا, احيانًا, غالبًا, دائسًا( , ليا خسدة بجائل وىي فقخة 

( ويتع حداب درجة كمية لمسكياس مغ خلاؿ جسع الجرجات التي يحرل عمييا 1, 1
السدتجيب عغ كل بجيل يختاره مغ كل فقخة مغ فقخات السكياس, لحلظ فإف أعمى درجة يسكغ 

( درجة التي تسثل أعمى الجرجات, وأقل درجة يحرل عمييا 91دتجيب )أف يحرل عمييا الس
( درجة والتي تسثل أدنى درجة كمية لمسكياس, وبحلظ فإف الستػسط الشطخي لمسكياس 41ىي )

 ( درجة.11يكػف )
  لمكياس التفكير المغاير لمهاقع:المؤشرات الإحرائية لعينة التحميل الاحرائي 

التي يشبغي أف يترف بيا أي مكياس تتسثل في التعخؼ أف مغ السؤشخات الإحرائية 
عمى شبيعة التػزيع الأعتجالي, الحي يسكغ التعخؼ عميو بػاسصة مؤشخيغ أساسييغ ىسا الػسط 
الحدابي والانحخاؼ السعياري وانو كمسا قمت درجة الانحخاؼ السعياري واقتخبت مغ الرفخ, 

يغ قيع درجات التػزيع )البياتي واثشاسيػس, دؿ ذلظ عمى وجػد نػع مغ التجانذ أو التقارب ب
4799 :449 .) 

كحلظ فإف الالتػاء  والتفخشح واف كانا يُعجاف خاصيتيغ مغ خرائز التػزيعات 
التكخارية, حيث يذيخ معامل الالتػاء إلى درجة تخكيد التكخارات عشج الكيع السختمفة لمتػزيع, 

شصقة ما لمتػزيع الأعتجالي )عػدة والخميمي, ومعامل التفخشح إلى مجى تخكيد التكخارات في م
4788 :97-84).  

ويكػف التػزيع التكخاري متساثلا حيشسا تتصابق قيع الػسط الحدابي والػسيط والسشػاؿ, 
ويكػف التػزيع التكخاري ممتػياً سالباً أو مػجباً حيشسا تكػف قيع ىحه السقاييذ الثلاثة لا تشصبق 

                                                   (.98: 4774فيخكدػف,)مع بعزيا البعس
 تصمب ذلظ مغ الباحثاف استعساؿ الحقيبة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية وقج
 (SPSS) في استخخاج تمظ السؤشخات الإحرائية , وكسا مػضحة في ججوؿ أدناه 

 اقعقيم المؤشرات الإحرائية لمكياس التفكير المغاير لمه 
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 التفكير المغاير لمهاقع المؤشرات الاحرائية

 Mean 49.22 الػسط الحدابيّ 
 Median 49 الػسيط
 Mode 48 السشػاؿ

 .Std الانحخاؼ السعياريّ 
Deviation 

8.33 

 Variance 69.52 التبايغ

 -Sleekness 0.176 الالتػاء

 -Kurtosis 0.409 التفخشح
 Minimum 27 أقل درجة

 Maximum 68 أعمى درجة
 Range 41 السجى

 ثانياً: مكياس القمق الاجتماعي: 
مغ أجل تحقيق اىجاؼ البحث لابجّ مغ تػفيخ أداة بحث لحلظ قاـ الباحثاف بالبحث 
عغ مكياس القمق الاجتساعي, وأف يكػف ىحا السكياس صالحاً لمتصبيق عمى عيشة البحث 

مع ىحه الذخيحة في الخرائز الشفدية  الحالي عمى شمبة جامعة الأنبار, وأف يكػف مشدجع
والاجتساعية والعقمية والجراسية, وبعج اشلاع الباحثاف عمى السقاييذ الستػفخة ليحا الستغيخ, قاـ 

بإعجاد مكياس القمق الاجتساعي لصمبة الجامعة عمى غخار مكياس  كابيممػ وآخخوف  الباحثاف
,2012) et al  Caballo , عتسج الباحثاف تعخيف جسعية الصب ( لمقمق الاجتساعي حيث ا

الشفدي الامخيكية لمقمق الاجتساعي وىػ نفذ التعخيف الحي اعتسج عمية كابيممػ وآخخوف, 
والحي عخؼ بأنّو )الخػؼ السعتخؼ بو مغ قبل الفخد عمى أنّو مفخط أو غيخ معقػؿ, مغ واحج 

عادة الحداسية السفخشة  أو أكثخ مغ السػاقف الاجتساعية أو الستعمقة بالأداء, بسا في ذلظ
لمشقج, التقييع الحي أو الخفس مغ قبل الاخخيغ. الحي يدبب ارتفاع مدتػى القمق لجى الأفخاد 
مسا يؤدي لتجشبيع السػاقف السخيفة التي يكػف مغ السدتحيل اليخوب مشيا أو تجشبيا, الحي 

كاديسي او يدبب ضيق شجيج عمى السجى الصػيل. وضعف كبيخ في الأداء السيشي أو الا
( مػقف اجتساعي مخً بيا 44(, ويتكػف السكياس مغ )APA,2013الاجتساعي لمذخز( )
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الفخد قج سببت لو عجـ الخاحة او الاندعاج او التػتخ مػزعو عمى ست مجالات ىي )السجاؿ 
الحجث في الاماكغ  /(, )السجاؿ الثاني 8التفاعل الاجتساعي مع الغخباء وعجد فقخاتو / الأوؿ
(, )السجاؿ 6التحجث مع السدؤوليغ وعجد فقخاتو  /(, )السجاؿ الثالث7ة وعجد فقخاتو العام

الشقج والاحخاج وعجد  /(, )السجاؿ الخامذ8الخابع/ التفاعلات مع الجشذ الآخخ وعجد فقخاتو 
(, وقج 8التعبيخ عغ الاندعاج والعربية والاستياء وعجد فقخاتو  /(, )السجاؿ الدادس 7فقخاتو 

خسدة بجائل تقييع مجى شعػر الفخد بعجـ الخاحة والاندعاج, وىي )عربية وتػتخ  تع وضع
عالي ججًا, عربية وتػتخ عالي, عربية وتػتخ متػسط, عربية وتػتخ شفيف, عربية 

 وتػتخ شفيف ججًا(   
 : صلاحية فقرات المكياس 

عخض مغ أجل التعخؼ عمى صلاحية فقخات السكياس وقياس الرجؽ الطاىخي لو, 
( محكساً مغ ذوي الخبخة, 4٤( فقخة عمى )11لباحثاف مكياس القمق الاجتساعي السكػف مغ )ا

لإبجاء آرائيع وملاحطاتيع حػؿ السكياس في الحكع عمى مجى ملائسة السكياس لمغخض الحي 
وضع مغ اجمو, ووفق ما قخره السحكسيغ تعّ تعجيل بعس الفقخات وإلغاء البعس الآخخ, وقج 

( عشج 3981مى قيسة مخبع كاي السحدػبة ومقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )اعتسج الباحث ع
% فأعمى مغ أراء السحكسيغ 84( وىي تػازي ندبة 4( ودرجة حخية )4941مدتػى دلالة )

( مغ 1بػصفيا ندبة مػافقة عمى الفقخات وفي ضػء اراء السحكسيغ تعّ ححؼ الفقخة رقع )
مػافقة اغمبية السحكسيغ عمييا حيث اصبح السكياس السصبق  السجاؿ الخابع مغ السكياس لعجـ

( فقخة والججوؿ أدناه  يػضح اراء السحكسيغ عمى 13لعيشة التحميل الاحرائي يتكػف مغ )
 صلاحية الفقخات.
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المجال 
الأول: 

التفاعل 
الاجتماعي 
 مع الغرباء

 دالة 3084 16 %,,1 , 16 8, 7, 4, 3, 2, 1

 دالة 3084 12024 93075% 1 15 6, 5

المجال 
الثاني: 

التحدث في 
 الاماكن

 دالة 3084 16 %,,1 , 16 7, 6

 دالة 3084 12024 93075% 1 15 5, 4, 3

 دالة 3084 ,,90 ,%8705 2 14 2, 1

المجال 
الثالث: 

التحدث مع 
 المدؤولين

 دالة 3084 16 %,,1 , 16 3, 2

 دالة 3084 12024 93075% 1 15 4

 دالة 3084 6025 %81025 3 13 6, 5, 1

المجال الرابع: 
التفاعلات مع 
 الجنس الاخر

 دالة 3084 16 %,,1 , 16 8, 7, 1

 دالة 3084 12024 93075% 1 15 4, 2

 دالة 3084 ,,90 ,%8705 2 14 6, 3

 غير دالة  3084 ,,10 3705% 9 6 5

المجال 
الخامس: 

 النقد والاحراج

 دالة 3084 16 %,,1 , 16 7, 3

 دالة 3084 12024 93075% 1 15 6, 5, 4

 دالة 3084 ,,90 ,%8705 2 14 2, 1

المجال 
الدادس: 

التعبير عن 
الانزعاج 
والعربية 
 والاستياء

 دالة 3084 16 %,,1 , 16 2, 1

 دالة 3084 12024 93075% 1 15 8, 7, 3

 دالة 3084 ,,90 ,%8705 2 14 5, 4

 دالة 3084 6025 %81025 3 13 6
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 :تعميمات المكياس 
تسثل التعميسات والارشادات الخاصة بالسكياس ىامة وضخورية  فيي تػجو السفحػص 

عمى  فقخات السكياس, ولحلظ روعي في إعجاد الفقخات أف تكػف سيمة وتخشجه في اجابتو 
(, لحا قاـ الباحثاف بكتابة التعميسات الفقخات متزسشة 434: 4441ومفيػمة وواضحة )ممحع,

أسمػب الِإجابة والَأمثمة التػضيحية, ولإعصاء السفحػص إِجابات صخيحة مغ التعميسات التي 
ل عمى معمػمات لأغخاض البحث العمسي فقط  مع أفَّ اجابة أشار إلييا الباحثاف , لكي يحر

السفحػص لغ يصمع عمييا احج سػى الباحث وكحلظ عجـ ذكخ اسع السفحػص لتأكيج عمى 
 سخية الاجابة وعجـ الإشارة الى اليجؼ مغ السكياس ؛ لكي لا يتأثخ السفحػص بالإجابة.

 .التحميل الاحرائي لفقرات مكياس القمق الاجتماعي 
انتقاء الفقخات وصياغتيا تتحقّق بالَأساليب السشصكية وأحكاـ الخبخاء, الا انو ميسا   إفّ 

بمغت دقَّة الَأساليب السشصكية وأَحكاـ الخبخاء فيي لا تغشي عغ التجخيب السيجاني لمسكياس 
وتحميل فقخاتو باستعساؿ الَأساليب الإحرائية, وىي مغ الخصػات الَأساسية في بشاء أَيّ  

س, وذلظ لمكذف عغ الخرائز الديكػمتخية لمفقخات التي تداعج في اختيار الفقخات مكيا
ذات الخرائز الجيجة, وىحا بجوره يؤدي الى صجؽ السكياس وثباتو )الأماـ واخخوف, 

4774 :441.) 
لغخض إجخاء التحميل الإحرائي لفقخات مكياس القمق الاجتساعي, شبق السكياس 

(, وبعج أف تعّ تصبيق السكياس عمى 134مى العيشة السكػنة مغ )( فقخة ع13الحي يتكػف مغ )
( عمييع, تعّ حداب الجرجات الكمية لكلّ فخد مغ افخاد العيشة, ولكل فقخة مغ فقخات 134)

السكياس لتسثيل الجرجة الخاـ لمصالب, وحدب شخيقة ترحيح مكياس القمق الاجتساعي 
 السحكػرة سابقاً .

 لمفقرات:  الخرائص الديكهمترية 
 : قاـ الباحثاف بحداب الخرائز الديكػمتخية وفق الأتي      

 القهة التمييزية لمفقرات. -1
وتذيخ إلى قجرة فقخات السكياس عمى السقارنة والتسييد بيغ السفحػصيغ الحيغ      

يغ يطيخوف أداءً جيجاً والأفخاد الحيغ يطيخوف أداءً ضعيفاً؛ والفقخة الجيجة ىي التي تسيد ب
قجرة الفقخة عمى (, وىي كحلظ 41٤, 4447فخديغ يختمفاف اختلافاً سمػكياً)عبج السجيج, 

التسييد بيغ الفئة العميا والفئة الجنيا مغ الأفخاد, إذ أف معامل التسييد العالي السػجب لمفقخة 
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ة يعشي أنيا تسيد بيغ الفئتيغ الصخفيتيغ, وتديع في قجرة السكياس عمى كذف الفخوؽ الفخدي
 (.473, 4778)عػدة, 

( وترحيح استسارات 134وبعج تصبيق السكياس عمى أفخاد العيشة البالغ عجدىع )
الإجابة, ولاستخخاج القػة التسيدية لفقخات السكياس رتبت درجات افخاد العيشة تشازلياً مغ أعمى 

 49شدبة )درجة كمية إلى أقل درجة كمية, وحجدت السجسػعتاف الستصخفتاف بالجرجة الكمية وب
( شالب وشالبة في 44٤%( مغ كلّ مجسػعة, فقج بمغ عجد الأفخاد في كلّ مجسػعة )

 ( شالب وشالبة في السجسػعة الجنيا.44٤السجسػعة العميا, و)
واستعسل الباحثاف الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ في حداب دلالة الفخوؽ بيغ 

ساس أف الكيسة التائية السحدػبة تسثل متػسصي السجسػعتيغ في درجات كلّ فقخة , عمى أ
القػة التسييدية لمفقخة, واتزح أف جسيع الفقخات مسيدة لكػنيا دالة احرائياً؛ لأف قيستيا التائية 

( وعشج مدتػى 434( بجرجة حخيو )497٤السحدػبة أكبخ مغ الكيسة التائيو الججولية البالغو )
 (.4.41دلالة )

 حدابو كالاتي: تع الإتداق الداخمي لمفقرات -2
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية: -أ

اعتسج الباحثاف في حداب صجؽ الفقخة عمى معامل ارتباط " بيخسػف " بيغ درجات 
كلّ فقخة والجرجة الكمية, لكػف درجات الفقخة مترمة ومتجرجة, عمساً أفّ عيشة صجؽ الفقخات 

يغ أف جسيع معاملات الارتباط دالة ( شالب وشالبة في البحث الحالي, وتب134تتكػف مغ )
( إذ كانت قيع معاملات ارتباشيا بالجرجة الكمية أكبخ مغ 4941احرائياً عشج مدتػى دلالة )

 (. 4941( وبسدتػى دلالة )148( بجرجة حخية )49478الكيسة الججولية البالغة )
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة بدرجة المجال الذي تنتمي اليو: . ب

الباحثاف ىحا الأسمػب لسعخفة معامل الارتباط بيغ درجة كلّ فقخة ومجسػع استخجـ 
درجات السجاؿ الحي تشتسي إليو, وذلظ لغخض التأكج مغ صجؽ فقخات مكياس القمق 
الاجتساعي في كلّ مجاؿ, وتعّ اعتساد الجرجة الكمية لمسجاؿ محكاً داخمياً, وبعج استخجاـ 

معاملات الارتباط دالة إحرائياً عشج مقارنتيا بالكيسة  معامل ارتباط بيخسػف تبيغ إف جسيع
( , وعغ شخيق ىحا 148( وبجرجة حخيو )4941( عشج مدتػى دلالة )49478الحخجة البالغة )

 السؤشخ اتزح أف فقخات السكياس تعبخ عغ مجالاتيا.
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 ج.  مرفهفة الارتباطات الداخمية:   
اس القمق الاجتساعي, حمّل الباحثاف لمتحقق مغ مرفػفة الارتباشات الجاخمية لسكي

(, ودلت الشتائج إلى أف جسيع معاملات 134بيانات عيشة التحميل الإحرائي البالغ عجدىا )
الارتباط لكلّ مجاؿ بالسجالات الأخخى والجرجة الكمية ذات دلالة إحرائية, وىحا يجؿّ عمى إف 

اعي, إذ كانت جسيع معاملات السجالات الدتة كميا تكيذ شيئاً واحجاً ىػ القمق الاجتس
( 4941( عشج مدتػى دلالة )49478الارتباط السحدػبة أعمى مغ الكيسة الحخجة البالغة )

  ( وىحا مؤشخ جيج لرجؽ بشاء السكياس.148بجرجة حخية )
 أولًا: صدق المكياس  :

يعج الرجؽ مغ الخرائز السيسة التي يجب مخاعاتيا في بشاء السقاييذ الشفدية, 
اس الرادؽ ىػ السكياس الحي يحقق الػضيفة التي وضع مغ أجميا بذكل جيج والجرجة والسكي

(, لقج استخخج 484, 4444التي يكػف فييا قادراً عمى تحقيق أىجاؼ محجدة, )علاـ, 
لمسكياس الحالي مؤشخاف لمرجؽ ىسا الرجؽ الطاىخي, وصجؽ البشاء, وفيسا يأتي تػضيح 

 :لكيفية التحقق مغ كلّ مؤشخ مشيا
 الردق العاىري: . أ

تحقق الباحثاف مغ الرجؽ الطاىخي لسكياس القمق الاجتساعي عغ شخيق تحجيج 
التعخيف لسفيػـ القمق الاجتساعي ومكػناتو الدمػكية وأىسيتيا الشدبية وأعجاد الفقخات حدب 
السكػنات الدمػكية لمسكياس, وقج تعّ تحكيقو عشجما اتفق الخبخاء الستخررػف في العمػـ 

 التخبػية والشفدية عمى صلاحية السكػنات الدمػكية والفقخات في قياس القمق الاجتساعي.
 صدق البناء : -ب

ويسثل  ,يقرج بو الدسات الديكػلػجية التي تشعكذ أو تطيخ في علامات اختبار ما
البشاء سسة سيكػلػجية أو صفة أو خاصية لا يسكغ ملاحطتيا مباشخة, وإِنسا يدتجؿ عمييا مغ 

 (.4٤7: 4444خلاؿ مجسػعة مغ الدمػكيات السختبصة بيا )ممحع, 
 وتحقق الباحثاف مغ صجؽ البشاء مغ خلاؿ أربعة مؤشخات ىي

 .التسييد مغ خلاؿ ايجاد الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ 
 .علاقة الفقخة بالجرجة الكمية 
  . علاقة الفقخة بالسكػف الحي تشتسي اليو 
  .مرفػفة الارتباشات الجاخمية 
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 ثانياً : ثبات المكياس :
ويعج ذو أىسية كبيخة إلى جانب الرجؽ, حيث أنشا لا نستمظ صجقاً حكيكياً وثباتاً 

, وىي مؤشخات تتغيخ تبعاً حكيكياً للاختبار الشفدي بل نستمظ مؤشخات عمى الرجؽ والثبات
ويقرج بثبات السكياس أف يعصي السكياس الشتائج لصبيعة العيشة التي يصبق عمييا الاختبار, 

نفديا إذا أعيج تصبيقو عمى السختبخيغ أنفديع في وقت آخخ وتبجو قيسة ثبات السكياس في 
(, ويسكغ 44٤ ,4444قجرتو عمى الكذف عغ الفخوؽ في الأداء بيغ الأفخاد )ميمد وبيتخ, 

التحقق مغ ثبات السقاييذ الشفدية بصخائق عجة, مشيا ما يكيذ الاتداؽ الخارجي والحي يدسى 
بسعامل الاستقخار عبخ الدمغ, ومشيا ما يكيذ الاتداؽ الجاخمي والحي يدتشج إلى حداب 

(. لحا تع حداب الثبات لسكياس القمق 413, 4448الاتداؽ بيغ مكػنات السكياس )شػاىيغ, 
 الاجتساعي بصخيقتيغ ىسا:

 إعادة الاختبار: –طريقة الاختبار . أ
اف مغ أسيل الصخائق لمحرػؿ عمى قياسات متكخرة لشفذ السجسػعة مغ الأفخاد 

(, لحلظ أعيج 414, 4444ولكياس الدسة ذاتيا ىػ تصبيق الاختبار نفدو مختيغ )ممحع, 
وشالبة وبفاصل زمشي بمغ  ( شالب14تصبيق الاختبار عمى عيشة الثبات التي تكػنت مغ )

)اسبػعاف( مغ التصبيق الأوؿ, ثع حُدب معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات التصبيق الأوؿ 
( لمسكياس, وتعج ىحه الكيسة مؤشخاً جيجاً عمى استقخار 4989والثاني وبمػػػغ معامل الارتباط )

 إجابات الأفخاد عمى السكياس عبخ الدمغ.
 طريقة ألفا كرونباخ:

قة مفزمة لكياس الثبات لانيا تكيذ الإتداؽ الجاخمي والتجانذ بيغ فقخات ىي شخي
السكياس, أي إفَّ الفقخات جسيعيا تكيذ فعلًا الخاصية نفديا, وىحا يتحقق عشجما تكػف 
الفقخات متخابصة مع بعزيا البعس داخل السكياس, وأف حداب الثبات بيحه الصخيقة ىػ 

بات وأكثخىا إستخجاما في بعس السػاقف, وتعتسج ىحه أفزل التقجيخات الخاصة لحداب الث
الصخيقة الى اف إتداؽ استجابات الافخاد عبخ مفخدات الاختبار يسكغ الاعتساد عميو في تقجيخ 

(, لحا أستخخج الباحثاف الثبات بيحه الصخيقة مغ درجات 444, 4441معامل الثبات, )علاـ, 
ستسارة, وباستعساؿ السعادلة بمغ معامل ألفا ( ا134استسارات العيشة الأساسية البالغة )

 ( وىػ معامل ثبات جيج, ويسكغ الاعتساد عميو.4981)
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 :وصف المكياس بالذكل النيائي 
( فقخة مػزعة عمى ستة مكػنات ىي: 13يتكػف مكياس القمق الاجتساعي الحالي مغ )

مع السدؤوليغ, )التفاعل الاجتساعي مع الغخباء, التحجث في الاماكغ العامة, التحجث 
التفاعلات مع الجشذ الاخخ, الشقج والاحخاج, التعبيخ عغ الاندعاج والعربية والاستياء( وكلّ 

)عربية وتػتخ عالي ججا, عربية وتػتخ عالي , عربية وتػتخ : فقخة ليا خسدة بجائل وىي
, 1والػزف السخرز ليا: ), متػسط , عربية وتػتخ شفيف , عربية وتػتخ شفيف ججا(

( عمى التػالي, ويتع حداب درجة كمية لمسكياس عغ شخيق جسع الجرجات التي 4, 4, 3, 1
يحرل عمييا السدتجيب عغ كلّ بجيل يختاره مغ كلّ فقخه مغ فقخات السكياس, لحلظ فإف أعمى 

( درجة التي تسثل أعمى الجرجات, وأقل درجة 441درجة يسكغ أف يحرل عمييا السدتجيب )
رجة والتي تسثل أدنى درجة كمية لمسكياس, وبحلظ فإفّ الستػسط ( د13يحرل عمييا ىي )

 ( درجة.447الشطخي لمسكياس يكػف )
  لمكياس القمق الاجتماعي :المؤشرات الإحرائية 

في   (SPSS)قاـ الباحثاف باستعساؿ الحقيبة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية  
 )أدناه(. استخخاج تمظ السؤشخات الإحرائية, وكسا مػضحة في الججوؿ

 القمق الاجتماعي المؤشرات 
 132.62 الػسط الحدابيّ 

 129 الػسيط
 119 السشػاؿ

 25.38 الانحخاؼ السعياريّ 
 644.44 التبايغ
  0.083 الالتػاء
 -0.430 التفخشح

 63 أقل درجة
 196 أعمى درجة

 133 السجى

وعشج ملاحطة قيع الججوؿ أعلاه تبيغ اف درجات القمق الاجتساعي يقتخب شكل   
تػزيعيا التكخاري مغ التػزيع الاعتجالي, لافّ درجات الػسط والػسيط والسشػاؿ متقاربة كحلظ اف 
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معاملات الالتػاء والتفخشح قخيبة مغ الرفخ ويجؿ ىحا عمى اف شكل التػزيع التكخاري 
شكل التػزيع الاعتجالي, وعميو يكػف السكياس دقيقاً في قياس السفيػـ لمجرجات قخيباً مغ 

الشفدي, وتكػف العيشة مسثمة لمسجتسع, مسا يدسح بتعسيع نتائج تصبيق ىحا السكياس )عػدة, 
4778 ,8٤.) 

 :عرض النتائج وتفديرىا ومناقذتيا
 : التعرف عمى التفكير المغاير لمهاقع لدى طمبة الجامعة.اليدف الاول 

مغ اجل تحقيق ىحا اليجؼ قاـ الباحثاف بتصبيق مكياس التفكيخ السغايخ عمى عيشة 
( شالب وشالبة. وأضيخت نتائج البحث إلى أف الستػسط الحدابي 134البحث الستكػنة مغ )

( 89338( درجة وبانحخاؼ معياري قجره )179448لجرجات ىحه العيشة  عمى السكياس قج بمغ )
( 11لة الفخؽ بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي الحي بمغ )درجة, ولغخض معخفة دلا

درجة , استخجـ الباحثاف الاختبار التائي لعيشة واحجة وتبيغ اف الفخؽ  داؿ احرائيا عشج 
( وىي اكبخ مغ الكيسة 449141( , إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )4941مدتػى دلالة )

( وىحا يعشي اف شمبة الجامعة لجييع 147وبجرجة حخية )(, 497٤التائية الججولية البالغة )
 تفكيخ مغايخ لمػاقع والججوؿ أدناه يػضح ذلظ 

المتهسط  العينة المتغير
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

المتهسط 
 الفرضي

 الدلالة الكيمة التائية
 الجدولية المحدهبة (0,5,)

التفكيخ 
 السغايخ

 دالة 497٤ 449141 11 89338 179448 134

ويسكغ تفديخ اذ يتزح مغ ىحا اليجؼ اف شمبة الجامعة لجييع تفكيخ مغايخ لمػاقع, 
ىحه الشتيجة إلى ضخوؼ صعبة مخّ بيا شمبة جامعة الأنبار في حياتيع الدابقة جعمت مغ 
عسمية الاختيار واتخاذ القخارات السيسة في حياتيع ميسة صعبة سػاء في مجاؿ حياتيع 

حياتيع الاجتساعية عامةً, لحلظ قج يشذط لجييع التفكيخ السغايخ لمػاقع كخدة فعل  الاكاديسية أو
(, مغ أفّ التفكيخ السغايخ Roese,1994عغ سػء التكيف وىحا ما اشارت نطخية رويذ )

لمػاقع يذيخ إلى السحاكاة العقمية ببجائل الػاقع التي يسارسيا الفخد, إذ أفّ الأفخاد يكػنػا أكثخ 
التخيل والسقارنات البعجية الستعجدة ويؤدي إلى أحجاث تتجاوز الأفعاؿ التي يقػـ بيا  ميلًا الى

بالفعل لأنّيا تسثل اصجارات بجيمة مغ الساضي حيث يقارنا لأفخاد الطخوؼ الحالية بترػرات 
وإذا ما نطخ الصمبة إلى الجانب الديء فإفّ ىحه الأفكار تػلج التفكيخ السغايخ أفزل أو اسػأ, 
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(, عمى أفّ الانفعالات 1995) Roese and Olsonاقع .. وىحا ماكجه  رويذ واولدغ لمػ 
 الصمبةالدمبية تُشذّط التفكيخ السغايخ لمػاقع؛ لأفّ الأحجاث ذات الشتائج الدمبية ربسا يعالجيا 

عمى انيا إشارات إلى انو لا يديصخ عمى البيئة, وبحلظ فإنو يشتبو أكثخ ليحه الاحجاث 
اتفقت ىحه الشتيجة و (. (Roese and Olson,1995كثخ مغ الاحجاث الايجابية ويتفحريا ا

( , ونتيجة دراسة مايخز Rye et al, 2008:264مع نتيجة دراسة راي وآخخوف )
(Myres,2009:77( ونتيجة دراسة أوستيايسا ,)Ostheimer,2012:68 التي أشارت .)

جسيعيا إلى أف شمبة الجامعة لجييع مدتػىً داؿ إحرائياً في التفكيخ السغايخ لمػاقع. لحلظ فإف 
الإستجابة عغ شخيق الأشارة إلى الأفكار السػلّجة برػرة تمقائية تكػف أفزل لكياس وجػد 

( إلى السلاحطة ذاتيا 1995التفكيخ السغايخ لمػاقع, كسا أشار رويذ واولدغ )
(Shin,2010:80-85. ) 

: التعرف عمى الفروق ذات الدلالة الاحرائية في التفكير المغاير  اليدف الثاني
 لدى طمبة الجامعة وفقا لمتغير الجنس) ذكهر اناث(.

( شالب وشالبة عمى مكياس 134قاـ الباحثاف بأخح استجابات عيشة البحث البالغة )
رائيًا, استخخج الباحثاف متػسصات درجات افخاد التفكيخ السغايخ, وبعج معالجة البيانات إح

( 149٤87العيشة عمى السكياس تبعا لمجشذ)ذكػر واناث(, وتبيغ اف متػسط درجات الحكػر )
( بانحخاؼ معياري قجره 189344( , ومتػسط درجات الاناث )89394بانحخاؼ معياري قجره )

باحثاف الاختبار التائي لعيشتيغ ( , ولسعخفة الفخوؽ بيغ الحكػر والإناث استخجـ ال89477)
 مدتقمتيغ, وكانت الشتائج كسا مػضحة في الججوؿ.

حكػر والاناث في يتبيغ مغ الججوؿ اعلاه  وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ ال 
( اكبخ مغ الكيسة الججولية 49744ولرالح الحكػر كػف قيسة )ت( السحدػبة ) التفكيخ السغايخ

 (.148( ودرجة حخية )4941( عشج مدتػى دلالة )497٤)البالغة
تبيغ لشا ىحه الشتيجة مغ أف الحكػر يعانػف مغ التفكيخ السغايخ لمػاقع اكثخ مغ 

الستػسط  العيشة الجشذ الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

 الجلالة الكيسة التائية
 الججولية السحدػبة (4941)

التفكيخ 
 السغايخ

 89394 149٤87 4٤9 ذكػر
 دالة 497٤ 49744

 89477 189344 4٤3 اناث
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الاناث, ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة حدب ما جاءت بو نطخية رويذ بأفّ الأفخاد لا يقػمػف 
فقط ببشاء السػاقف الحالية ولكغ ايزاً بإعادة بشاء الأحجاث الساضية. وىحه تسثل وجية الشطخ 

(, الأمخ الحي جعل الحكػر يستمكػف  ,Roese & Olson 1997كيخ السغايخ )الػضيفية لمتف
افكارا مغايخة لمػاقع أكثخ مغ الإناث يخجع في ذلظ الى شبيعة البيئة الثقافية الدائجة والتشذئة 
الاجتساعية في السجتسع حيث تعصي لمحكػر فخصة اكبخ لمتفاعل مع البيئة التي يعيذػف فييا 

 الاناث .,ويتحسمػف مدؤوليات أكبخ وضغػط نفدية أكثخ شجة مغ 
أشارت إلى أف الحكػر لا يختمفػف عغ  الإناث  الجراسات الدابقة التيبالشدبة لشتيجة 

إختلافاً دالًا إحرائياً في التفكيخ السغايخ لمػاقع فقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتيجة دراسة راي 
( ونتيجة دراسة Myres,2009:77( ونتيجة دراسة مايخز )Rye,etal,2008:264وآخخوف )

(. التي أشارت Ostheimer,2012:68( , ونتيجة دراسة أوستيايسا )Shin,2010:83) شغ
 جسيعيا إلى عجـ وجػد فخوؽ دالة إحرائياً بيغ الحكػر والإناث . 

التعرف عمى الفروق ذات الدلالة الاحرائية في التفكير المغاير  اليدف الثالث :   
 داني(.ان -لدى طمبة الجامعة وفقا لمتغير التخرص) عممي

لغخض التعخؼ عمى ىحا اليجؼ قاـ الباحثاف بأخح استجابات عيشة البحث البالغة 
( شالب وشالبة عمى مكياس التفكيخ السغايخ, وبعج معالجة البيانات إحرائيا , استخخج 134)

انداني(, وتبيغ  -الباحثاف متػسصات درجات افخاد العيشة عمى السكياس تبعا لمتخرز)عمسي
( , ومتػسط 89471( بانحخاؼ معياري قجره )149479ت التخرز العمسي )اف متػسط درجا

( , ولسعخفة الفخوؽ 89434( بانحخاؼ معياري قجره )199419درجات التخرز الانداني )
بيغ التخرريغ استخجـ الباحث الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ, وكانت الشتائج كسا 

 مػضحة في الججوؿ )أدناه(.

يتبيغ مغ الججوؿ أعلاه  وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ التخرز العمسي 
والانداني في التفكيخ السغايخ ولرالح التخرز العمسي, كػف الكيسة التائية السحدػبة 

الستػسط  العيشة التخرز الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

 الجلالة   الكيسة التائية 
 الججولية السحدػبة (4941)

التفكيخ 
 السغايخ

 دالة  497٤ 19434 89471 149479 44٤ عمسي
 89434 199419 441 انداني
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( ودرجة حخية 4941( عشج مدتػى دلالة )497٤( أكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )19434)
(148.) 

لجراسة وجػد تفكيخ مغايخ لمػاقع وفق متغيخ التخرز )عمسي بيشت لشا نتيجة ىحه ا
إنداني( ولرالح التخرز العمسي, ويعدوا الباحثاف الدبب في ذلظ بأف شمبة الجامعة ذو  –

التخرز العمسي لجييع تفكيخ مغايخ لمػاقع, مغ خلاؿ ما يػاجيػف مغ ضغػشات وصعاب 
 الخبخة مغ حياتيع اليػمية.وكحلظ يكدبػف الافكار السغايخة مغ خلاؿ التعمع و 

وحدب اشلاع الباحثاف عمى العجيج مغ الجراسات حػؿ متغيخ التفكيخ السغايخ لمػاقع 
تبيغ ليسا قمة ونجرة الجراسات التي تشاولت مػضػع التفكيخ السغايخ وفقا لمستغيخات الجيسغخافية 

دراسة  )عبج العسخ ...( عمسا اف ىحه الجراسة اختمفت مع  –التي تتسثل)التخرز 
( والتي أكجت بعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية وفق متغيخ التخرز ومغ 4444الله,

السخجح اف يكػف الدبب في ذلظ ىػ اختلاؼ عيشة البحث واختلاؼ مدتػى العسخ وبيئة 
 البحث.

 التعرف عمى القمق الاجتماعي لدى طمبة الجامعة. اليدف الرابع :
ثاف بتصبيق مكياس القمق الاجتساعي عمى عيشة البحث, لتحقيق ىحا اليجؼ قاـ الباح

أضيخت نتائج البحث إلى أفّ الستػسط الحدابي لجرجات ىحه العيشة عمى السكياس قج بمغ 
( درجة, ولغخض معخفة دلالة الفخؽ 41938٤( درجة وبانحخاؼ معياري قجره )4349٤4٤)

جة, استخجـ الباحثاف الاختبار ( در 447بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي الحي بمغ )
(, إذ بمغت الكيسة 4941التائي لعيشة واحجة وتبيغ أفّ الفخؽ  داؿ احرائيًا عشج مدتػى دلالة )

(, وبجرجة 497٤( وىي أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )497٤4التائية السحدػبة )
 والججوؿ )أدناه(( وىحا يعشي اف شمبة الجامعة لجييع قمق اجتساعي 147حخية )
الستػسط  العيشة الستغيخ

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
 الفخضي

 الجلالة   الكيسة التائية 
 الججولية السحدػبة (4941)

القمق 
 الاجتساعي

 دالة  497٤ 497٤4 447 41938٤ 4349٤4٤ 134

وتذيخ نتيجة ىحا اليجؼ إلى أفّ شمبة الجامعة الأنبار لجييع قمق اجتساعي ويسكغ 
أفّ حُخص  إلى شبيعة السجتسع الحي يدػده الحكع والتقييع عمى الآخخيغ, إذتفديخ ىحه الشتيجة 

قج يجشبيع الكثيخ مغ السذاركات في الشذاشات الصمبة عمى تقػجيع إنصبػاع إيجابي عغ الحات, 
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والإجتساعية لخػفيع مغ الفذل أو تقييع الآخخيغ, مغ خلالو ترػرات الصمبة الدمبية الجامعية 
عغ ذواتيع وعغ ما يعتقج الآخخوف عشيع, قج ادى الى بشاء صػرة سمبية مذػىة عغ الحات 
السخئية, ومعالجة الحات كسػضػع إجتساعي, إذ يكػف ىحا الانتباه عشج الصمبة متسخكدًا حػؿ 

واتيع, ومغ خلاؿ تمظ السلاحطات تقػى اعتقاداتيع حػؿ قمقيع الإجتساعي ملاحطة ومخاقبة ذ
في نطخيتيع في أفّ القمق الإجتساعي   Clark & Wellsمغ الآخخيغ وىحا ما اكجه كل مغ

يختكد عمى فكخة مخاقبة الحات, وتخكيد الأفخاد انتباىيع عمى الحات خلاؿ السػاقف الإجتساعية, 
ي يتجفق مشو القمق الاجتساعي, إذ أفّ الأفخاد  ذو القمق الإجتساعي وإفّ ذلظ يسثل السشذأ الح

يسيمػف إلى استعساؿ السعمػمات الحاتية مثل مذاعخىع, وأفكارىع الذخرية في بشاء, وتذكيل 
الرػرة التي يطيخوف بيا أنفديع للأخخيغ, وإفّ ىحه الرػرة تحجث عمى شكل صػر جدئيو 

وىحه الرػر العقمية غالبا ما تكػف سمبية, والتي  تتذكل مغ مشطػر الاشخاص الاخخيغ,
تؤدي إلى استسخار القمق الإجتساعي لجى الصمبة, يجفعيع ذلظ إلى نتائج سمبية مثل القمق والشبح 

 .(Clark&Wells,1995:95-98)والعربية والتػتخ 
( (Liebowitz.etal.1995اتفقت ىحه  الشتائج مع نتائج دراسة ليبػتيد وآخخوف 

أشارت إلى أفّ الأفخاد ذوو القمق الاجتساعي يعانػف صعػبة في تكػيغ علاقات والتي 
 &Afram) إجتساعية مع الآخخيغ, وكحلظ أتفقت نتائج الجراسة مع نتائج دراسة أفخاـ وكاشجاف

Kashdan,2015)  والتي تػصمت إلى أفَّ الصمبة الحيغ يُعانػف مغ القمػػػق الإجتساعػي
 السُتدايػػج

: التعرف عمى الفروق ذات الدلالة الاحرائية في القمق  مساليدف الخا
 الاجتماعي لدى طمبة الجامعة وفقا لمتغير الجنس) ذكهر اناث(.

لغخض التحقق مغ ىحا اليجؼ قاـ الباحثاف بأخح استجابات عيشة البحث عمى مكياس 
القمق الاجتساعي, وبعج معالجة البيانات إحرائيا, استخخج الباحثاف متػسصات درجات أفخاد 
العيشة عمى السكياس تبعًا لمجشذ )ذكػر واناث(, وتبيغ أفّ متػسط درجات الحكػر 

( 447977٤( , ومتػسط درجات الاناث )4٤9131جره )( بانحخاؼ معياري ق43٤99٤٤)
( , ولسعخفة الفخوؽ بيغ الحكػر والاناث استخجـ الباحث 419381بانحخاؼ معياري قجره )

 الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ, وكانت الشتائج كسا مػضحة في الججوؿ 
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الستػسط  العيشة الجشذ الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

 الجلالة   الكيسة التائية 
 الججولية السحدػبة (4941)

القمق 
 الاجتساعي

 دالة  497٤ 49941 4٤9131 43٤99٤٤ 4٤9 ذكػر
 419381 447977٤ 4٤3 اناث

يتبيغ مغ الججوؿ اعلاه  وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والإناث في 
( أكبخ مغ الكيسة 49941القمق الاجتساعي ولرالح الحكػر كػف الكيسة التائية السحدػبة )

 (.148( ودرجة حخية )4941( عشج مدتػى دلالة )497٤التائية الججولية البالغة)
فّ الحكػر يعانػف مغ قمق اجتساعي, وىحا يخجع ( أ44أضيخت الشتائج في الججوؿ )

الى البيئة والتغيخات التي يعيذػنيا في نسط حياتيع الاكاديسية والاجتساعية والزغػط الشفدية, 
والاحباشات والتي تعسل عمى اضيار صػرة الحات بذكل مذػه خرػصا اف السجتسع الحي 

بخ مغ الاناث وحكاـ ارمة لجور يعيذػف فيو يحتع عمى الحكػر ادوار اوسع ومدؤولية اك
الحكػر في السجتسع, مسا يشعكذ عمى اسمػب تفكيخىع وىحا مغ شأنو أف يػلج القمق 

 الاجتساعي وجاءت ىحه الشتيجة بالشدبة لستغيخ الجشذ متفقة مع دراسة 
 ( . Morris & Charles, 1983( ومخالفة لجراسة )4441) رضػاف , 

روق ذات الدلالة الاحرائية في القمق التعرف عمى الف اليدف الدادس :
 انداني(. -الاجتماعي لدى طمبة الجامعة وفقا لمتغير التخرص) عممي

لغخض التحقق مغ ىحا اليجؼ قاـ الباحث بأخح استجابات عيشة البحث البالغة 
( عمى مكياس القمق الاجتساعي , استخخج الباحثاف متػسصات درجات افخاد العيشة عمى 134)

انداني(, وتبيغ اف متػسط درجات التخرز العمسي  -السكياس تبعا لمتخرز)عمسي
( , ومتػسط درجات التخرز الانداني 419744( بانحخاؼ معياري قجره )4479147)
( , ولسعخفة الفخوؽ بيغ التخرريغ استخجـ 419148( بانحخاؼ معياري قجره )43٤94٤9)

 ئج كسا مػضحة في الججوؿ )أدناه(.الباحث الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ, وكانت الشتا

المتهسط  العينة التخرص المتغير
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدلالة   ة التائيةالكيم 
 الجدولية المحدهبة (0,5,)

القمق 
 الاجتساعي

 دالة   497٤ 499٤7 419744 4479147 44٤ عمسي
 419148 43٤94٤9 441 انداني
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يتبيغ مغ الججوؿ اعلاه  وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ التخرز العمسي 
والانداني في القمق الاجتساعي ولرالح التخرز الإنداني  كػف الكيسة التائية السحدػبة 

( ودرجو حخيو 4941( عشج مدتػى دلالة )497٤( اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة)499٤7)
(148.) 

ىحه الشتيجة تؤكج عمى أفّ شمبة التخررات الأدبية يستمكػف  ويعدوا الباحثاف بأفّ 
الػعي والسعخفة الكافية بصبيعة الذعػر السدعج وغيخ السخيح الحي يحجث لجييع وكحلظ لأنيع 
يسيمػف لمتفكيخ مصػلًا في الأحجاث والسػاقف التي يتعخضػف إلييا, وإفّ ذلظ قج يجعميع أكثخ 

السػاقف الاجتساعية التي تحجث لجييع مسا يديج مغ شعػرىع حداسية وتخدداً في تعامميع مع 
بالقمق الاجتساعي؛ لحلظ كانت الفخوؽ لرالح التخررات الأدبية. واتفقت ىحه الشتيجة مع 

( التي تػصمت إلى انتذار القمق الاجتساعي بجرجة أكبخ 4447دراسة )الخفاجي, الذاوي, 
لتخررات العمسية. واختمفت ىحه الشتيجة مع لجى شمبة التخررات الإندانية مقارنة بصمبة ا

( التي أشارت إلى عجـ وجػد فخوؽ في القمق الاجتساعي تبعاً لمتخرز 4444دراسة )عيج, 
 )عمسي, أنداني(.

التعرف عمى قهة واتجاه العلاقة الارتباطية بين التفكير المغاير  اليدف الدابع :
 والقمق الاجتماعي لدى طمبة الجامعة. 

ىحا اليجؼ , قاـ الباحثاف بأخح اجابات عيشة البحث عمى مكياس التفكيخ  لمتحقق مغ
السغايخ واجاباتيع عمى مكياس القمق الاجتساعي  ثع استعسل الباحثاف معامل ارتباط بيخسػف 

     فكانت الشتائج كسا مبيشة في الججوؿ )ادناه(

 العدد
 

قيمة معامل الارتباط بين التفكير المغاير 
 الاجتماعيوالقمق 

مدتهى  الكيمة التائية
الدلالة 

 الجدولية المحدهبة (0,5,)

 دالة   497٤ 79311 49144 134

(, 49144يتبيغ لشا افّ قيسة معامل التفكيخ السغايخ والقمق الاجتساعي قج بمغت )
لجلالة معامل الارتباط وقج بمغت  ولسعخفة قػة ودلالة العلاقة استخجـ الباحث الاختبار التائي

( عشج 497٤(, وىي اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )79311الكيسة التائية السحدػبة )
(,  وىحا يعشي أفّ اتجاه العلاقة ىي علاقة شخدية 148( ودرجة حخية )4941مدتػى دلالة )

 قمق الاجتساعي.دالة احرائيا, أي: أنّو كمسا كاف التفكيخ السغايخ عاليًا ارتفع ال
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بيشت لشا ىحه الشتيجة وجػد علاقة شخدية بيغ التفكيخ السغايخ لمػاقع والقمق 
الاجتساعي, وإنّو كمسا ارتفع التفكيخ السغايخ لمػاقع لجى الصمبة ارتفع معو القمق الاجتساعي 
 وبالعكذ, وبسا أفّ شمبة الجامعة لجييع أفكار مغايخة كثيخة ويحاولػف البحث عغ كثيخ مغ
البجائل عشجما يسخوف بسػاقف صعبة فإفّ الساضي السميء بالإحباط والشجـ وخيبة الامل يكػف 
ماثل في وعييع مثيخ لكل السذاعخ الدمبية مغ القمق والألع والحدخة عمى كل الخيخات 
والقخارات الخاشئة التي اتخحوىا في حياتيع الدابقة وىحا يجعميع  أكثخ حداسية لسخاقبة الحات 

عمى الجور الحي تؤديو  Clark & Wellsكيد عمييا, إذ ويؤكج كل مغ كلارؾ وويمدوالتخ 
الحات في القمق الاجتساعي, إذ يؤكجاف بذكل خاص عمى التخكيد عمى الحات واستعساؿ 
السعمػمات الجاخمية في بشاء صػرة سمبية مذػىة عغ الحات السخئية, إذ اف السكػف الخئيذ 

إذ  ات كسػضػع اجتساعي, وىػ الانتباه الستسخكد عمى الحاتليحه الشطخية ىػ معالجة الح
يكػف ىحا الانتباه عشج الصمبة ذو القمق الاجتساعي متسخكدا حػؿ ملاحطة ومخاقبة ذواتيع, ومغ 
خلاؿ تمظ السلاحطات تقػى اعتقاداتيع حػؿ قمقيع الاجتساعي مغ الآخخيغ 

(Clark&Wells,1995:95-98). ع دراسة وقج اتفقت ىحه الشتيجة م(Jennifer ,2015 )
التي أجخيت عمى شلاب الجامعة مغ خمفيات عخقية متعجدة مغ جامعة رايخسػف في كشجا, 

لجى شمبة الجامعة,  ,إلى أفّ القمق الاجتساعي يختبط بذكل كبيخ بتػليج الافكار السغايخة لمػاقع
إذ ارتبط اعخاض القمق الاجتساعي بسيل أكبخ للانخخاط الصلاب في التفكيخ السغايخ لمػاقع, 
حيث اشارت الجراسة إلى أفّ الأفكار السغايخة لمػاقع التراعجية والغيخ تكيفية تتسخكد لجى 

الرعبة, مغ السخجح أولئظ الحيغ ىع أكثخ قمقًا اجتساعيًا عشج السػاقف الاجتساعية العريبة و 
أف الصلاب الحيغ لجييع مدتػى عالي مغ القمق الاجتساعي لجييع مدتػى اعمى مغ الافكار 
السغايخة لمػاقع مقارنتا مع الصلاب الحيغ لجييع مدتػى مشخفس مغ القمق الاجتساعي يطيخوف 

غ أعخاض مدتػيات متجنية مغ الافكار السغايخة لمػاقع , كسا  ارتبصت السدتػيات الأعمى م
القمق الاجتساعي بديادة إنتاج الافكار السغايخة لمػاقع  عبخ مجسػعة متشػعة مغ السػاقف 
العريبة, وقج يتعمق ىحا الامخ بشسط تفكيخ عاـ لجى الصمبة الحي يتسيد بمػـ الحات , والتخكيد 

ػؾ  عمى مػاقف الاجتساعية التي لا يسكغ الديصخة عمييا , وصعػبة التعمع مغ نتائج الدم
السؤسفة. ويبجو اف الافكار السغايخة لمػاقع تمعب دور محػريا في تغحية القمق الاجتساعي 
وتحجيج الافكار الإجتخارية وشخيقة الفخد في معالجة السعمػمات ما بعج الحجث يجعع الحفاظ 

 ( Jennifer,2015 :1-136عمى ابقاء اعخاض  القمق الاجتساعي )
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 يو البحث الحالي من نتائج نهرد التهصيات الاتية التهصيات: من خلال ما تهصل ال
مداعجة الصمبة عمى خفس مدتػيات القمق وعجـ التفكيخ الدائج بالبجائل التي كاف  -4

 مغ السسكغ اتخاذىا اثشاء السػقف الحي مزى. 
اقامة دورات متخررة لصمبة الجامعة لمتجريب عمى مقاومة التفكيخ الدمبي  -4

 ابي.وتشسية التفكيخ الايج
عقج لقاءات دورية وبخامج تػجييية وتثكيفية في تػجيو الييئة التعميسية والصمبة   -3

داخل الجامعة, وبياف أىسية مػضػع التفكيخ السغايخ لمػاقع و القمق الاجتساعي وذلظ لسا ليا 
 مغ أىسية في الأداء التحريمي.

كميات الجامعة عسل نجوات وورشات نفدية مغ قبل وحجات الارشاد الشفدي في  -1
تذجع شمبة جامعة الأنبار عمى الحج مغ مسارسة التفكيخ السغايخ لمػاقع إذا ما كاف بالجانب 

 الدمبي والحج مغ القمق الاجتساعي وذلظ لسا ليا مغ اضخار نفدية وجدجية عمى الصمبة.
إقامة مخاكد للإرشاد الشفدي في مقخ كل كمية أو في كل قدع يكػف مخكد  -1
 شفدي وتقجيع السداعجة الشفدية لمصمبة السحتاجيغ لمسداعجة  في جامعة الانبار.للإرشاد ال

 المقترحات
اجخاء دراسات مذابية  لمبحث الحالي عمى عيشات مختمفة مثل عيشة الصمبة  -4

 الستسيديغ والسػىػبيغ وغيخىع  ومقارنة الشتائج مع الشتائج التي تػصل إلييا البحث الحالي.
قارنة بيغ التفكيخ السغايخ لمػاقع وانػاع التفكيخ الأخخى مثل التفكيخ إجخاء دراسة م -4

 الشاقج والتفكيخ الابجاعي والاستجلالي .
اجخاء دراسة تخبط القمق الاجتساعي بستغيخات اخخى مثل الخضا عغ الحياة او  -3

 اسي . الشدوح القدخي ومتغيخات ديسغخافية اخخى مثل السدتػى السعيذي ومدتػى التحريل الجر 
علاقة التفكيخ السغايخ لمػاقع بأساليب اتخاذ القخار مثل الأسمػب السعتسج عمى  -1

 الشجـ و الأسمػب التحميمي.
بشاء بخنامج علاجي قائع عمى خفس التفكيخ السغايخ لمػاقع والقمق الاجتساعي   -1

 لجى شمبة جامعة الانبار . 
 راسة مثل ) الاساتحة والادارييغ(. اجخاء دراسات عمى شخائح اخخى شبيية بيحه الج -٤
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